BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6:2661/QD-BYT Ha Ngi, ngay 19 thang 8 ndam 2026

QUYET PINH
V& viéc tai cAu tric quy trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh
dua trén co sé dir li€éu thugc linh vuc bao trg xa hoi

BOQ TRUONG BQ Y TE

~ Can cir Lugt To chirc Chinh phii s6 63/2025/QH15 ngay 18/02/2025 ciia

Quoc hoi;

~ Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh;

~ Can cir Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 1 4/5/2013 cua Chinh phu sira
doi, bé sung mot so diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh;

~ Can cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu sira
doi, b6 sung mot so diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh so 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thuce hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir;

Can cit Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii vé
cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nuoc trén moi
truong mang,

Can cir Nghi dinh s6 31 3/2026/ND-CP ngay 08/8/2026 cua Chinh phu quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bo Y té;

Can cir Nghi dinh s6 11 8/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cura lién thong tai Bo phan
mot cua va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phii
quy dinh cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh dva trén dir liéu,

Can cwr Thong tw SOA’,0]/2O23/T T-VPCP ngay 05/04/2023 cua Van phong
Chinh phu quy dinh mét s6 noi dung va bién phdp thi hanh trong so hoa ho so,
ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu;

 Can cir Quyet dinh s6 970/0D-BYT ngay 21/3/2025 ciia Bg truong Bg Y té
vé viéc cong bo thu tuc hanh chinh moi ban hanh, dwoc swa doi, bo sung va bi bdi
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bo linh vue Bao tro xa ﬁéi va Phong, chéng té nan xd hoi thuoc pham vi chirc
nang quan ly cua Bo Y té;

_ Can ci Quyét dinh s6 2072/0D-BYT ngay 24/6/2025 ciia B9 trucng Bg Y
te vé vigc cong bo thu tuc hanh chinh moi ban hanh, dwoc swra doi, bo sung ’vd bi
bdi bo linh vic Bao tro xd hgi thuéc pham vi chicc nang quan ly cua Bo Y té;

Can cu Quyet dinh s6 2179/0P-BYT ngay 30/6/2025 ciia B6 truong Bo Y

té vé viéc cong bo thi tuc hanh chinh méi ban hanh, dwoc siva déi, b6 sung va bj

bdi bé linh viee phong, chong té nan xd hdi thudc pham vi chire nang quan Iy ciia
B¢ Yte;

Can cu Quyet dinh so 2180/0D-BYT ngay 30/6/2025 ciia BY truong Bé Y
té vé viéc cong bo thii tuc hanh chinh maoi ban hanh linh vic bao tro xa hoi thuge
pham vi chitc nang qudn Iy ciia Bg Y té;

Can cir Quyét dinh so 2183/0D-BYT ngay 01/7/2025 ciia BY truong Bé Y
té vé viéc ban hanh Ké hoach hanh dong cua Bo Y té thuee hién Ké hoach sé 02-
KH/BCPTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao Trung wong vé phdt trién khoa hoc
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Bao tro xd hoi, Bo Y té.
QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy Phuong an tai cdu trac quy
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh dua trén co s& dir liéu thudc Iinh vuc bao tro
x4 hoi dé thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh - lién mach - thuc chat, cu
thé nhu sau:

1. Danh myc TTHC linh vyc bao trg xa hoi (chi tiét tai Phu luc I kém theo).

2. Phuong 4n tai ciu trac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh dya trén
co s& dir licu thudc linh vuc bao tro xa hoi (chi tiét tai Phu luc I kéem theo).

Piéu 2. T6 chuc thyc hién

1. Cuc Bao trg xa hoi phdi hop véi Trung tim Thong tin y té Qudc gia, Van
phong B0 va céac don vi lién quan dién tir hda mau don, mau to khai, cap nhat quy
trinh dién tir theo phuong an tai cau trac tai Quyét dinh nay lén H¢ thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Trung tam Thong tin y t& Qudc gia phdi hop véi Van phong Bo hoan
thanh viéc tich hop, két no1, chia sé dir li¢u véi HE thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh va céc co s& dir li¢u chuyén nganh da dugc néu ra theo phuong an
tai cau truc tai Quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky ban hanh.

Piéu 4. Diéu khoan chuyén tiép

Déi voi hd so nop trude ngay ban hanh Quyet dinh nay thi to chue, ca nhan
khong phai nop lai hd so; trudng hop can sira d6i, bd sung hd so thi td chuc, ca



nhan nop hd so cho co quan thyc hién thua tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét
dinh nay.

Piéu 5. Cac Ong/Ba: Cuc trudng Cuc Bao tro xa hoi; Chanh Vian phong Bo
Y té; Giam dbc Trung tdm Thong tin 'y té Qudc gia; Thu truong cac Vy, Cuc thude
Bo Y té va Thu truong cac don vi truc thude Bo; Giam dbc S¢'Y té cac tinh, thanh
phd c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./,

)
Noi nhén: KT. BQO TRUONG e
- Nhu Diéu 5;

- Bo trudng (dé bao céo);

- Cac Thir trudng (dé biét);

- UBND céc tinh, thanh phd (dé biét);

- SO Y té céac tinh, thanh phd (dé thuc hién);
- Cong Thong tin dién tir BO Y té;

- Van phong B6 (Phong KSTTHC);

- Luu: VT, BTXH.




Phu luc I

Danh muc thi tuc hanh chinh linh vue béao trg xa hoi

thudc pham vi quén 1y ciia B Y té

(Kém theo Quyét dinh s62661/0D-BYT ngay 19/ 8 /2026 ciia Bé truong B Y té)

TT

Ma TTHC

Tén TTHC

Thim quyén giai

quyét TTHC

Dumg trg gitp xa hoi tai co so trg gitp | Nguoi ding dau co
L | 2.000477 | 45 hoi sO trg gitp xa hoi

Thuc hién, diéu chinh, th6i huéng trg | Chu tich UBND cap
2 1.001776 | cdp xa hoi hang thang, hd tro kinh phi | xa

chdm soc, nudi dudng hang thang

HO tro chi phi mai tang ddi véi doi twong | Chu tich UBND cép
3 | 1.014028 | huong tro cap huu tri xa hoi X4

Thuc hién, diéu chinh, thdi huong trg | Cha tich UBND cép
4 | 1.014027 | cap huu tri x4 hoi X4

Hb tro chi phi mai tang cho ddi twong | Chu tich UBND cip
5 1.001731 | bao tro xa hoi Xa

Hb tro hoc van hoa, hoc nghé, tro cép S¢ Y té, UBND cép
6 | 2.001661 |kho khin ban dau cho nan nhan Xa

Cép gidy xac nhan qué trinh thyc hanh | Ngudi ding dau don
7 1.012990 | cong tac xa hoi vi, o' s6 ¢O cung cip

dich vu cong tac xa
hoéi

Cép, cép lai gidy ching nhan diang ky | Chu tich UBND cap

8 | 1.013817 | hanh nghé cong tac xa hoi tinh

W
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Phu luc 11
Phwong 4n tai ciu tric quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh dua trén
co’ s& dir liéu thudc linh vue bao tro xa hoi
(Kém theo Quyét dinh s6 266 OP-BYT ngay 19/8 /2026 ciia Bé truong BJ Y té)

I. CO SO TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Phan tich, danh gia hién trang thyuc hién nhom thi tuc hanh chinh

Hién trang thyc hién nhom thu tyc hanh chinh cho thiy mot sé ton tai can
duoc khac phuc dé nang cao hiu qua cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh.
Céc van de nay bao gém su chua dong bo trong huong dan, yéu cau vé ho so va
kha ning t6i uvu hoa cua hé thdng dich vu cong truc tuyén.

P6i v6i nhém TTHC thude linh vuc béo tro xa hoi déu khong du diéu kién
dé dap ung thyuc hién muc do dich vu cong truc tuyén toan trinh, nhung Danh muc
thanh phan ho so con thiéu su cu thé hoa chi tiét vé cac tai liéu, dit liéu dién tir
can thiét. Diéu nay gay kho khin, chua tao diéu kién thuan loi t6i da cho nguoi
dan/t6 chirc khi thuc hién ndp ho so truc tuyén, dan dén lang phi nguon luc xa hoi
do phai thyc hién nhiéu thao tac, tim kiém, chuan bi hd so khong can thiét.

V& yéu cau hd so va khai thac dir liéu: Viéc yéu cau to chiic, ca nhan phai
cung cap ban chinh hoic ban sao c6 chung thyc. Trong khi d6, nhiéu tai liéu nay
hoan toan c6 thé duoc khai thac thong qua Co s& dir lidu vé dan cu quéc gia va
cac Co s¢ dir li¢u chuyén nganh déa dugc thiét lap, chua tan dung triét dé nguyén
tac chuyén tir tién kiém sang hau kiém theo dinh huéng cia Chinh phu.

Hé thong cung cap dich vy cong truc tuyén hién tai con nhiéu du dia dé cai
thién nham nang cao hi¢u sut trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh cho
cong dan: Mau don dién ttr (E-form) chua duoc t6i wu dé ty dong dién cac thong
tin co ban cua nguoi dan, doanh nghiép khi dang nhép bang tai khoan VnelD cua
t6 chirc, ca nhan. Van ¢ thé yéu cau thuc hién ky sb trong khi viéc dang nhap qua
VNelD da dam béo tinh xac thuc, gay thém rao can thao tac. Ngoai ra, can bo thu
1y can c6 kha ning thue hién toan bo quy trinh tham dinh va giai quyét hd so (nhu
thong bao hé so khong du diéu kién, phiéu hudng dan bd sung hoan thi¢n hd so,
tra két qua giai quyet) tryc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh ma khong can thong qua hé théng thtr ba, nham tiét kiém thoi gian va nang
cao hi¢u qua cong viéc.

Qua trinh tiép nhan, giai quyét va xir Iy hé so TTHC trén mdi trudng dién
tur trong thoi gian qua da chung minh duoc tinh kha thi, dap Gmg day du cac diéu
kién can thiét dé cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén quy mo 16n,
dam bao hi¢u lyc va hiéu qua quan ly nha nudc.

Nhitng phan tich trén 1a co sd quan trong dé dé xuat cac giai phap tai ciu
tric toan dién, hudng t6i myc ti€u nang cao chat luong cung cap dich vu cong
truc tuyen toan trinh - lién mach - thuc chit, dam bao su thuén tién tdi da cho
ngudi dan va t6 chuc.
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2. Co s& tai ciu tric tha tuc hanh chinh

Trén co so Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao
Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén do6i so
vé thic day chuyén ddi s lién thong, dong bo, nhanh, hi€u qua dap ng yéu cau
sap xép tO chirc bd may ctia hé thong chinh tri; Nghi quyet s0 66.7/2025/NQ-CP
ngay 15/11/2025 cta Chinh phi vé viéc quy dinh cat giam, don gian hoa thu tuc
hanh chinh dya trén dir liu.

Bén canh d6, nhom tha tuc hanh chinh linh vuc bao trg x3 hdi nim trong
danh muc thu tuc hanh chinh thyuc hién truc tuyén toan trinh cia Bo Y té.

II. PHUONG AN TAI CAU TRUC

1. Tha tuc: Dung trg gitip xa hoi tai co so trg giup xa hoi
1.1. Ma tha tuc: 2.000477

1.2. Co quan giai quyét TTHC: Cac co so tro gitp xa hoi

1.3. P6i twong thue hién TTHC: Ddi tuong str dung dich vu hodc ngudi
giam hg, than nhan hodc gia dinh, c4 nhan nhan cham séc, nudéi dudng hoac cha
me nuoi theo quy dinh.

1.4. Phi/l¢ phi: Khong.
1.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan ho so:

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat
Giao dich dién tur va cac quy dinh khac c6 lién quan. Cu thé:

Tén hd so theo S0 lugng K, Ke v n s~
TT | Quyét dinh con . | Hb so dién tir | 16t nOL chia s¢ dir
yereith ¢ong | Ban | Ban - lidu va s6 héa hd so
bo chinh | sao
Pon dé nghi ding Cong Dich vu
tro gitip xa hoi cong cau, hmh Co so dit liéu quéc
1 01 van ban dé nghi 2 vé da
duéi dang E- gla ve dan cu
Form

1.6. Co s& dir li€u két noi: Co s¢ dir liéu quoc gia veé dan cu.




1.7. Quy trinh thyuc hién
1.7.1. Lwu d6 dién ti

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Déi tuong sir

dung dich vy
hodc nguoi
giam hg, than
nhan hodc gia
dinh, ca nhan
nhan cham
soc, nuoi
dudng hoac
cha me¢ nudi

bang nhap Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co
quan thyc hién
TTHC

Dé nghi chinh
stra danh sach, bd
sung thanh phan
hd so (néu chua

Nhén qua buu
chinh coéng ich

dang)

Két qua ban gidy

bién thong tin
vao bieéu mau
dién tu

Tai st dung, dinh
kém thanh phan

ho so

Tiép nhan ho so

Co sé dir liu
quoc gia vé dan
cw

Y
—

Kho quan ly dir
liéu dién tir cia ca
nhan/to chirc trén

H¢ théng thong

.

Xir Iy hd so, tra

A

két qua TTHC

tin giai quyét
TTHC/Vi giay t&
trén VNelID

CSDL déi twong
bao tro xa hoi




1.7.2. Mé td chi tiét
Budce 1: Chuén bi hd so

Doi twong sir dung dich vu hodc ngudi giam ho, than nhan hodc gia dinh,
ca nhan nhén cham soc nudi dudng hodc cha me nu6i chuan bi day du cac thanh
phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai li¢u co thé duoc scan, chup ttr ban chinh hodc
su dung truc tiép cac ban dién tir da c6 san. Cac tai lidu dién tir duoc chu dong lua
chon va lay tir nguoén phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNeID
hodc cac kho luu trir khac) va tai 1én H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua BO
Y té.

Budc 2: Nop hd so

Poi tuong stir dung dich vu hodac nguoi gidam hg, than nhan hodc gia dinh, ca
nhan nhan cham soc nudi dudng hoac cha me nudi truy cap vao Céng Dich vu cong
Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan VnelD
va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu véi co sé dir liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duogc xac thuc vao E-form dién tur tuwong
ung voi TTHC duoc chon.

Dai tuong st dung dich vu hodc ngudi gidm hd, than nhan hoac gia dinh,
cd nhan nhan cham s6c nudi dudng hoac cha me nuoi thyc hién tai st dung dir
ligu da c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trude d6 (n€u cd) hoac dinh kém
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dir li¢u c& nhan 1én H¢ thong.

Budc 3: Tiép nhan hoé so

Cong chure, vién chure bo phan 1 cura tai cac trung tam co sé trg gitp xa hoi
kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh xac, day du ctua ho so:

- Truong hop hd so chua ddy du hodc khong hop 18: hudng dan, bd sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so glri ca nhan, td chure
qua tai khoan ctia to chire, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thue thém quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
tlep nhan hd so, g gui ca nhan, t6 chirc qua tai khoan cua to chuc, ca nhan tai
Cong dich vu cong qudc gia.

- Truong hop hé so dﬁay du, hop 1€: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé gidi quyét theo quy trinh quy dinh
Budc 4: Tham dinh hd so
Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh thim dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cip cac biéu mau dién tir chuan héa dé can bd st dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giadi quyét; Phi€u yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.
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Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tu dong chuyén két qua da ky s6 dén Bo phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Cén bd x4c nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
xur ly xong”).

Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia td chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thoi gui Két qua giai quyét ban dién tir va dir
li¢u thudc tinh dén Co s¢ dir liéu do6i tugng bao trg xa hoi.

, Céan bg Trung tam P}luc vu hanh chinh cong xac nhan tra két qua trén H¢
thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vu hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
c6 sai sot, ho so s€ dugc trd lai cho don vi gidi quyét dé thuc hién giai quyét lai.

_Truong hop phap luat chuyen nganh quy dinh bat bugc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.



1. Chi phi tuan tha hién tai

Bang tinh toan chi phi tuin thi thu tuc hanh chinh

7

Cac ’ X
hoat .. | Mirc . . M’u’ ° | sé 50 Z .
dong/ | LNO1 | pNpqy | Mucchi | phi lg | jp, | lwong | oy pg | TOng chiphi
(oA - . gian ... | phithué | phi, doi A thuc hién
STT Cac cong viéc cach thue 01 gio tw vAn chi thue tuong thuc hién TTHC/
khi thue hién TTHC thire o lam . ’ ., | hién/ A TTHC <
: : hién A dich vu phi ° tuin A 01 nam
thue A viée A . 01 ., (dong) A
o (gio) A (dong) | khac 9 thi/01 (dong)
hién cu (dong) A nam <
thé (dong) nam
1 | Chuén bi ho so
1.1 Zﬁ’g iz i‘fﬁ“ dung tro Eih“a“ 1,0| 48714 0| 1.000 1| 4600 49.714| 228.684.400
2 | Nop hd so Eggc 1,0 48.714 0 0 1] 1.580 48.714 76.968.120
Buu
dicn 1,0 48.714 8.000 1] 1.530 56.714 86.772.420
tTur}l;Iécn 1,0 | 48.714 1| 1.530 48.714 74.532.420
3| Nop phi,[¢ phi, chi phi 48.714 1| 4.600 0 0
3.1 | Phi 48.714 1] 4.600 0 0
3.2 | Lé phi 48.714 1] 4.600 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 1| 4.600 0 0




Cl}ufm bi, phuc vu viéc
kiém tra, danh gia cua 48.714 4.600 0 0
co quan c6 tham quyén
(n€u co) ,
Cong vige khac (néu Khong 48714 4.600 0 0
c0) co
A 1K ., Truc
Nhin két qua tip 1,0 | 48.714 0 1.580 48.714 76.968.120
dBilgE 1| 48.714 8.000 1.530 56.714 86.772.420
Truf 1,0 48.714 1.530 48.714 74.532.420
tuyen
] Khac 48.714 4.600 0 0
TONG 9.000 357.998 | 705.230.320




2. Chi phi tuén thii sau tai cdu tric

Cac

hoat Mirc Mire S6 S6 2
dong/ | 1ROl | pnpgy | Mucchi phile| 3 | luong | opp opg | TOne chiphi
f A ‘A A gian ... | phithué¢ | phi, doi ‘A thue hién
STT Cac cong viéc cach thue 01 gio tw vAn chi thue tuong thuc hién TTHC/
khi thywe hién TTHC thire ‘n lam . ’ , | hién/ . TTHC <
: * hién A dich vu phi ° tuan A 01 nam
thue b viée A . 01 . (dong) A
<A (gi0) A (dong) | khac 9 thi/01 (dong)
hién cu (dong) A nam <
Z (dong) nam
theé
1 | Chuan bi ho so
1.1 | Dondenghidimg trg Chuan 1,0| 48714 0| 1.000| 1| 1.580| 49.714|  78.548.120
gitp xa hoi bi
A 1A Truc
2 | Nop ho so tip 1,0 48.714 0 0 1| 1.530 48.714 74.532.420
Buu
dicn 0,0 48.714 8.000 1| 1.530 8.000 12.240.000
Tm;C 0,0 48.714 0 1| 4.600 0 0
tuyen
3 El‘;’gcph" l¢ phi, chi phi 48714 0 1| 4.600 0 0 48714
3.1 | Phi 48.714 0 4.600 0 0 48.714
3.2 | L¢ phi 48.714 0 4.600 0 0 48.714
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3.3 | Chi phi khac 48.714 1]4.600 0 0 48.714
Chuan bi, phuc vu viéc
4 | Miém tra, dinh gid cia | Khong 48.714 1| 4.600 0
co quan c6 tham quyén co
(n€u co)
5 | Cong vige khic (neu Khong 48714 1| 1.580 0
c0) co
A 1K ., Truc
6 | Nhan két qua tidp 1,0 | 48.714 1| 1.530 48.714 74.532.420
Buu
dicn 1,0 | 48.714 8.000 1| 1.530 56.714 86.772.420
Truf 1,0 | 48.714 1| 4.600 48.714 | 224.084.400
tuyen
] Khac 48.714 1 0 0 0
TONG 9.000 260.570 | 550.709.780

* Tong chi phi tiét kiém dwoc: 97.428 triéu dong/nim
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2. Thu tuc: Thyc hién, diéu chinh, thoi huong trg cép xa hoi hang thang,
ho trg kinh phi chdm soc, nudi dudng hang thang

2.1. Ma thu tuc: 1

001776

2.2. Co quan giai quyét TTHC: Uy ban nhan dan cip x4

2.3. Péi twong thwe hién TTHC: Pdi tuong, nguoi giam ho cua ddi tuong
hodc t6 chuc, ¢4 nhan c6 lién quan.

2.4. Phi/l¢ phi: Khong.
2.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phén hd so:

Thanh phan hé so duoc chuan héa dudi dang dir liéu dién tir, bao dam phu
hop v6i1 quy dinh cua Luat Giao dich dién tir va cac quy dinh c6 lién quan; khong
1am thay ddi ndi dung thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd thu tuc hanh
chinh. Cu thé:

TT

Tén ho so theo S6 lwgng
Quyét dinh cdng | Bin | Ban
bo chinh sao

Ho so dién tir

Két n01, chia sé dir
li€u va s0 héa ho so

Doi voi ho so dé nghi tro c

dp xd hi hang thing

To khai cua  doi
tugng (theo Mau so0
la, 1b, 1c, 1d, 1d ban

Cong Dich vu
cong cau hinh
van ban dé nghi

hanh kém theo Nghi dudi dang E-
1 dinh s0 01 Form dién ttr. | Co s¢ dir liéu quéc
20/2021/ND-CP). (Cd nhan c6 ma | gia vé dan cu
dinh danh dang
nhap qua VNelD
khong cdn ky
s0)
Gidy x4c nhan thong
tin vé cu trd hodc
Gidy thong bao sb .
dinh danh c4 nhan va Khong yéu cau
thong tin cong dan nguol dan ndp
trong Co s¢ dir liéu hdé so nay do ,
) quéc gia vé dan cu; 01 thong tin da|Co s& dir li€u qudc

chimg minh thu
nhan dan hodc thé
can cudc cong dan;
(Co quan co tham
quyén, can b, cong
chuc, vién chuc, ca

nhan dugc giao trach

duoc khai thac
tir co so dir liéu
quéc gia vé dan
cu

gia v€ dan cu
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TT

Tén,hﬁ so theo
Quyét dinh cong
bo

S6 lwong

Ban
sao

Ban
chinh

Ho so dién tir

Két noi, chia sé dir
li€éu va so hoa ho so

nhiém tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh
chinh, cung cép dich
vu cong phai khai
thac, st dung thong
tin vé cu trG cua
cong dan trong Co
so dit liéu quoc gia
vé dan cu dé giai
quyét thu tuc hanh
chinh, cung cép dich
vu cong; truong hop
khong thé khai thac
duoc thong tin cu tra
cua cong dan thi co
quan c6 tham quyén,
can bd, cong chrc,
vién chuc, ca nhan
dugc giao  trach
nhiém tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh
chinh, cung cap dich
vu cong cd thé yéu
cau cong dan ndp
ban sao hodc xuit
trinh mQt trong cac
gidy to co gia tri
ching minh thong
tin vé cu trf)

Gidy khai sinh cua
tré em d6i v6i trudng
hop xét trg cip xi
hoi doi véi tré em,
nguoi don  than
nghéo dang nudi
con, ngudi khuyét tat
dang nuoi con

01

Khong yéu cau
nguoi dan ndp
hd so nay do
thong tin da
duoc khai thac
tor Co s¢ dit lidu
quéc gia vé ho
tich theo quy
dinh

Co s6 dir liéu ho tich
dién tur

Giay to xac nhan bi
nhiém HIV cua co

01

(Cat _giam
thanh phan ho

Kho quan 1y dir liéu
cua to chtrc/ca nhan
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Tén ho so theo S0 luwgng
£, e A A L. | Két n01, chia sé dir
TT | Quyét dinh cong Bin | Ban | HO so dién tw ligu va s6 héa hd so
bo chinh | sao

quan y té co6 tham so khi Hé thong
quyén ddi véi trudng thong tin linh
hop bi nhiém HIV; vuc suc khde ba
Giéy td0 xac nhan me,:q tre. em/S}I ¢
dang mang thai cua khoe 75m13 sai,
5 |coquany té c6 tham 01 lcsoh s¢ dir lidu
quyén ddi véi trudng nh Ve dy
hop nguoi khuyét tat phong  HIV,
dang mang thai A}DS,;A Co S0
- dir liéu nguoi
Giay ~ xac  nhén khuyét tat hoan
khuyét tat doi voi thanh viéc két
truong  hop nguoi ndi dé khai thac
khuy¢t tat. thong tin. Thoi
6 01 gian cat giam
theo quyét dinh
cong bd cua co
quan c6 tham

quyen)

Déi v6i ho so dé nghi hé trg kinh phi cham séc, nuéi dwong hang thang

To khai hd gia dinh
c6 nguoi khuyét tat
(Biéu mau s6 2a ban
hanh kém theo Nghi
dinh  20/2021/Nb-
CP ngay 15/3/2021
cua Chinh phu)

01

To khai nhan cham
soc, nudi dudng ddi
tuong bao trg xa hoi
(theo Mau sd 2b ban
hanh kém theo Nghi
dinh sO
20/2021/Nb-CP)

01

To khai ddi twong
duoc nhan cham soc,
nudi dudng danh cho
d6i tuong khong
hudng tro cap xa hoi

01

Cé)ng Dich vu
cong cau hinh
van ban dé nghi
duéi dang E-
Form dién tu.

Co so dir liéu quoc
gia vé dan cu
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TT

Tén,hﬁ so theo
Quyét dinh cong
bo

S6 lwong

Ban
chinh

Ban
sao

hang thang (theo
mau s6 03 ban hanh
kém theo Nghi dinh
s& 20/2021/ND-CP
ngay 15/3/2021 cua
Chinh phu)

Ho so dién tir

Két noi, chia sé dir
li€éu va so hoa ho so

Gidy x4c nhan thong
tin vé cu trd hodc
Gidy thong bao sb
dinh danh ca nhan va
thong tin cong dan
trong Co s¢ dir li¢u
quoc gia vé dan cu;
chimg minh thu
nhan dan hoac thé
can cudc cong dan;
(Co quan c6 tham
quyén, can bg, cong
chuc, vién chuc, ca
nhan dugc giao trach
nhiém tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh
chinh, cung cép dich
vu cong phai khai
thac, st dung thong
tin vé cu trGi cua
cong dan trong Co
so dit liéu quoc gia
vé dan cu dé giai
quyét thu tuc hanh
chinh, cung cap dich
vu cong; trudong hop
khong thé khai thac
dugc thong tin cu tri
cua cong dan thi co
quan c6 thim quyén,
can bd, céng chuec,
vién chuc, cad nhan
duoc giao trach
nhiém tiép nhan, giai

01

Khéng yéu cau
nguoi dan ndp
hd so nay do
thong tin da
duoc khai thac
tr co s& dir liéu
quéc gia vé dan
cu

Co so dir liéu vé cu
tra
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Tén ho so theo S0 lwgng PO P
TT | Quyét dinh cong Ban | Ban Ho so dién tir I.Eet n‘01,Ach1’a se}du’
°£ : li¢u va so0 hoa ho so
bo chinh | sao
quyét thu tuc hanh
chinh, cung cép dich
vu cong cd thé yéu
cAu cong dan ndp
ban sao hodc xuét
trinh mQt trong cac
gidy to co gia tri
chimg minh thong
tin vé cu tr)
Gidy khai sinh cua Khéng yéu cau
tré em doi voi truong nguoi dan ndp
hop xét trg cép xa hé so niay do
hoi d6i véi tré em, thong tin da| ool oo
5 |nguoi don than| Ol dugc khai thac 0 G eu 4
\ n \ r 1 1iA gia v€ ho tich
nghéo dang nudi tor Co so dit licu
con, ngudi khuyét tat qudc gia vé ho
dang nudi con; tich theo quy
dinh
Gidy to xac nhan bi (Cat giam
nhiém HIV cta co thanh phan ho
6 |quan y té c6 tham | 01 so khi Hé thong
quyén ddi véi trudng thong tin linh
hop bi nhiém HIV vuec strc khoe ba
Giéy td0 xac nhan mev tre. em/S}I ¢
dang mang thai cua khoe ,Sml} 54m,
co quan y té c6 thim (30 s¢ dir Licu
7 YD 01 linh vuc du
quyén doi voi truong .
hop ngudi khuyét tat phong  HIV, | yp ) quan 1y dit licu
dang mang thai A}DS.Z Co 59| cua td chirc/ca nhan
- dir lieu nguoi
Gidy  xdc  nhén khuyét tat hoan
khuyét tat doi voi thanh viéc két
truong hop nguoi nbi dé khai thac
khuy?t tat thong tin. Thoi
8 01 gian cit giam
theo quyét dinh
cong bd cua co
quan c6 tham
quyen)
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2.6. Co s dir liéu két ndi: Co so dit liéu qudc gia vé dan cu; Co sé dit lidu
vé cu tri; Co so dit lidu quéc gia vé ho tich; Hé théng thong tin linh vuc strc khoe
ba me tré¢ em/strc khoe sinh san, Co s¢ dit li¢u linh vuc du phong HIV, AIDS; Co
so dir liéu nguoi khuyét tat.
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2.7. Quy trinh thuc hién
2.7.1. Lwu dé di¢n tir

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Hé thong thong tin

Ca nhén/to chirc Cong DVC Quaoc gia giai quyét TTHC

r ) YN
Ping nhip 1 ~
thong bang ( ™\

VNelD
. J > ) Co sé dir liéu quc
Dién thong tin gia vé dn cu; Co sé
A vao biéu mau > dir lidu vé cur tri;

Céng dan, to é ) dién tu Co s& dir liéu h tich

chuc Chon TTHC, co dién tfrf Hffe thong
quan thyuc hién \ ) thong tin linh vuc
TTHC v sirc khée ba me tré
4 A em/strc khée sinh
\. J Pinh kém thanh san, HIV, AIDS; Co
phén hd so s¢ dir li¢u nguoi
khuyeét tat.
\ J
( D
Téi st dung thanh \\/
phan ho so
\ J

' /\
N

Nop ho so

Kho quan ly dir li¢u
dién tir cia ca
nhan/t6 chirc trén

\ 4

g a3 H¢ théng thong tin
Ticp nhan ho so giai quyét TTHC/Vi
f \ giay to trén VNelD
Dé nghi chinh )
sira danh séach, bo
sung thanh phan
hd so (néu chua <
Y
Nhén qua buu ung)
chinh coéng ich \ )
Két qua ban gidy

CSDL déi twong
bao trg xa hoi

(

a

Xir Iy hd so, tra
két qua TTHC
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2.7.2. M td chi tiét

Budc 1: Chuén bi hd so

Cong dén, t6 chirc chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tu theo yéu
cau. Tai lidu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hodc sir dung truc tiép cac ban
dién tir da c6 san. Cac tai liéu dién tir dugc chu dong lya chon va lay tir nguén phu
hop (thiét bi ca nhan, kho dir li¢u dién tir, vi VNelD hodc cac kho luu trir khac)
va tai Ién HE thong thong tin gidi quyét TTHC ctia BO Y té.

Budc 2: Nop hd so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhdp bang tai khoan VNelID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dix liéu véi co s& dit liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan/td chirc da duoc xac thuc vao E-form dién ttr twong tmg voi
TTHC duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit liéu dd c6 san tir cac két qua giai quyét
TTHC trudc do (néu c0) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly
dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€p nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Trudng hop hd so day du, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé théng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du dicu kién giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky sd truc tlep trén Hé thong thong tin giai quyét

thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xéac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
xur Iy xong™).
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Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thot gui Két qua giai quyét ban dién tir va dir
li¢u thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u doi tugng bao trg xa hdi.

’ Cén bo Trung tam P}luc vu hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
co sai sot, ho so s€ dugc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky ctia Cong dan thong qua dich vu buu chinh
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Bang tinh toan chi phi tuin thua thu tuc hanh chinh

1. Chi phi tuan thu hién tai

Mirc
Mirc dllll, Dl/ll,u,f,\ Sé S6 Chi vhi
Cac hoat | Thoi | TNBQ/ tIl)lulé P ;l’i ¢ 15(:1 lwgng thlul’)c ! Tong chi phi
Cac cong viéc dong/ gian | 01 gio tur I:hi, thue doi hién thuc hién
STT | Kkhi thuwe hién | cach thirc | thuc lam vAn phi hién/ tuwong TTHC TTHC/
TTHC thuc hién | hién viéc dicl; Kkhic | 01 tuin (triu 01 nam (tri¢u
cu the (gio) | (trigu ’ A 9 thua/01 A\ dong)
dong) vu (tfl@u nam | . dong)
(tri¢u | dong)
N dong)
1 | Chuéan bi ho so
To khai ctia d6i
1.1 | twong hodc ngudi | Chuan bi 1,0 | 48.714 0 1.000 1 {200.000| 49.714 |9.942.800.000
gidm hd
Gidy x4c nhan
thong tin vé cu
tri hodc Gidy
thong bao s6
dinh danh ca
1.2 |thanvathongtin | oy a4y 1,0| 48714 | 0 | 1.000 | 1 |200.000| 49.714 | 9.942.800.000

cong dan trong
Co so dir liéu
quéc gia vé dan
cu; chirng minh
thu nhan dan
hoac thé can
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STT

Cac cong viéc
khi thyuc hién
TTHC

Cac hoat
dong/
cach thire
thwe hién
cu thé

Thoi
gian
thuc
hién
(gid)

Mirc
TNBQ/
01 gio
lam
viéce
(triéu
ddng)

cudc cong
dan/Giay khai
sinh cua tré em
d6i voi truong
hop xét trg cap
x4 hoi doi véi tré
em, nguoi don
than ngheo dang
nudi con, nguoi
khuyét tat dang
nudi con/Gidy to
xac nhan bi
nhiém HIV cua
co quan y té co
tham quyén doi
voi1 truong hop bi
nhiém HIV/Giay
to xac nhan dang
mang thai cua co

Mirc
chi
phi

thué
tw

van,
dich
vu

(triéu

ddng)

Mirc
phi, 1€
phi,
chi
phi
khac
(triéu
ddng)

So
1an
thuc
hién/
01
nam

S6
lwgng
doi
tuwong
tuin
thu/01
nam

Chi phi
thuc
hién

TTHC
(triéu
ddng)

Tong chi phi
thuc hién
TTHC/
01 nam (tri€u
ddng)
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Murce
Mikc dl‘l‘, th"f s | S | chioni
Cic hoat | Thoi | TNBQ/ tfl’m‘é P L’i ¢ 15‘1’1 lwgng thlul’Jc ' | Téng chi phi
Cac cong viéc dong/ gian | 01 gio tur I:hi, thure doi hién thuc hién
STT | khi thuc hién | cach thire | thue lam van hi | hién/ twgng TTHC TTHC/
TTHC thwe hién | hién viéc di l; klil . 01 tuan A 01 nam (triéu
cuthé | (gio) | (tricu | € ac | 0L sor | (GU dong)
déng) vu (tfl@u nam | . dong)
(triéu | dong)
, q ddng)
quan y té c6 tham
quyén d6i voi
truong hop nguoi
khuyét tat dang
mang thai/Giay
xé4c nhan khuyét
tat dbi voi truong
hop ngudi khuyét
tat.
2 | Nép ho so Truc tiép 1,0 | 48.714 0 0 66.000 | 48.714 | 3.215.124.000
Buu dién 1,0 | 48.714 8.000 66.000 | 56.714 | 3.743.124.000
;l;lr;lécn 1,0 | 48.714 1| 68.000| 48.714| 3.312.552.000
Nop phi, I¢ phi,
3 chi phi khic 48.714 1 200.000 | 0 0
3.1 | Phi 48.714 1 200.000 | 0 0
3.2 | Lé phi 48.714 1 200.000 | 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 1 200.000 | 0 0
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Mirc
Mic | S e | 86| S5 | Chiphi | .
Cic hoat | Thoi | TNBQ/ tfl’mé P vt | lwong thu{’c Téng chi phi
Cac cong viéc dong/ gian | 01 gio tur I:hi, thure doi hién thuc hién
STT | khi thuc hién | cach thire | thue lam van hi | hién/ twgng TTHC TTHC/
TTHC thyc hign | hi¢n | vige | o0 kliléc o1 | fwAn | oo | O1ndm (trigy
cu thé (gid) | (trigu : oA 9 tha/01 N dong)
déng) vu (triéu | nam nim dong)
(triéu | dong)
_ dong)
Chuan bi, phuc
vu viéc kieém tra,
4 | danh gia ciia co 48.714 1 200.000 | 0 0
quan c6 tham
quyén (néu co)
Eﬂa“h dinh thong 1 48.714 1 200.000 | 48.714 | 9.742.800.000
Iljﬁzn yet cong 1 48.714 1000 |1 200.000 | 49.714 | 9.942.800.000
5 gl‘;‘;gcz;ec khac | ¢ ong c6 48.714 1 200.000 |0
6 |Nhankétqua | Truc tiép 1,0 | 48.714 0 0 200.000 | 48.714| 9.742.800.000
Buu dién 1,0 48.714 0] 8.000 200.000 | 56.714 | 11.342.800.000
tTur;IéCn 1,0 | 48.714 11200.000 | 48.714 | 9.742.800.000
o Khac 48.714 1]200.000 0 0
TONG (I) 0]10.000 506.140 | 80.670.400.000




2. Chi phi tuin thi sau tai ciu tric
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Murc

chi Mure £
Mire hi phi, Sé So .
. Thoi | TNBQ/ pt 1€ A lwgng | Chiphi | Tong chi phi
(A o Cac hoat . .y, | thué , lan e A ‘A
Cac cong viéc done/ cé.ch gian | 01 gio tu phi, thue doi | thwe hi¢n thuc hién
STT khi thuc hién : ’g thuwec | lam X chi on twong TTHC TTHC/
: : thire thuce ‘n n van, , | hién/ " A o A
TTHC oA z | hién | viéc . phi tuin (tri¢u 01 nam (tri¢u
hién cu the A A dich , 01 5 A A
o (gi0) | (triéu ’ khac | . thu/01 dong) dong)
A vu A | ndm <
dong) o | (triéu nam
(160 | ging)
dong) &
1 | Chuan bi ho so
To khai ctaa doi 7
1.1 | twong hodc nguoi Chuan bi 1,0 148.714 |0 1.000 | 1 200.000 | 49.714 9.942.800.000
giam ho
2 | Nop ho so Truc tiép 1,0 | 48.714 0 0 66.000 48.714 | 3.215.124.000
Buu dién 1,0 | 48.714 0 66.000 48.714 | 3.215.124.000
Truc tuyén 1,0 | 48.714 0 68.000 48.714 | 3.312.552.000
3 | Nop phi, I¢ phi, chi 48.714 0|  1]200.000 0 0
phi khac
3.1 | Phi 48.714 0 200.000 0 0
3.2 | L& phi 48.714 0 200.000 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 0 200.000 0 0
Chuan bj, phuc vu
4 | Vicekiem tra, danh |\ o0 g 48.714 0 1 0
gia cia co quan c6
tham quyén (néu co)
5 | Congvige khac (neu |y oo o 48.714 1 1200.000 0

cO)
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h;[l:l;c Murc ]
Mire hi phi, Sé So .
. Thoi | TNBQ/ pt 1€ A lwgng | Chiphi | Tong chi phi
(A ‘n Cac hoat . ... | thue , lan 8 <A ‘A
Cac cong viéc déne/ cach | £1an 01 gio tu phi, thue doi | thwce hién thuc hién
STT khi thyc hién ong thue | lam A chi A twong | TTHC TTHC/
thire thuc . n ‘n van, , | hién/ R A o A
TTHC oA ° z | hién | viéc . phi tuin (triu 01 nam (tri¢u
hién cu thé M A dich . 01 ., A A
o (gi0) | (triéu ’ khac | . thu/01 dong) dong)
A vu .~ | nAm <
dong) o | (triéu nam
(tricu ddng)
dong) &
6 | Nhan két qua Tryc tiép 1|48.714 1| 66.000 0
Buu dién 0[48.714 1| 66.000 48.714 | 3.215.124.000
Tryc tuyén 0]48.714 0 1| 68.000 48.714 | 3.312.552.000
] Khac 48.714 1 1200.000 48.714 | 9.742.800.000
TONG (1II) 0| 1.000 341.998 | 35.956.076.000

* Tong chi phi tiét kiém dwoc: 164.142 triéu dong
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3. Thii tuc: HJ tro chi phi mai tang ddi véi ddi twong huong tro cip huu

tri xa hoi

3.1. Ma thi tuc: 1.014028
3.2. Co quan giai quyét TTHC: Uy ban nhan dan cép x4

3.3 .Poi tuong thye hién TTHC: T6 chure, ca nhén lo mai tang cho dbi
tuong dang huong trg cap huu tri xa hdi khi chét.

3.4 Phi/I¢ phi: Khong.
3.5 Két qua ra soat, danh gia thanh phan hd so:

Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop vOi quy dinh cua Luat
Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc ¢6 lién quan. Cu thé:

Tén ho so theo

S6 luwong

Keét noi, chia sé dir li€u

TT | Quyét d;?h cong Bian | Ban | HO so dién tw Vi s6 hoa hd s
bo chinh | sao

T& khai dé nghi hd Cong Dich vy

trg chi phi mai tang cong cau_hinh

(theo Mau s6 02 ban van ban dé€ nghi

hanh kém theo Nghi dudi dang E- e 1t A I

dinh 2 Form dién i Co s¢ dit ligu quoc gia vé
1.1 : 01 : .| dan cu/Co sé dir liéu ho

176/2025/ND-CP).

(Ca nhdn co ma
dinh danh dang
nhdp qua
VNelD  khong
can ky so)

tich dién tur

3.6 Co s& dir liéu két ndi: Co so dit liéu quc gia vé dan cu; Co so dit lidu

ho tich dién tu.
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3.7 Quy trinh thyuc hién
3.7.1. Lwu dé di¢n ti

H¢ théng thong in | 1 thong, CSDL
Ca nhan/to chirc Cong DVC Quoc gia £ rong, g chuyén nganh c6 ket

giai quyét TTHC 2 e

qua dién tir
N
Déng nhép Hé N /

thong bang
. VNelD
Ca nhéan de 4 N\

nghi huong
trg cap huu

tri xa hoi

A

bien thong tin
vao biéu mau

Co sé¢ dir liéu
quoc gia vé dan

cu/Co sé dir liéu
ho tich dién ti

N—

<
N~

Kho quin ly dir
liéu ca nhan/to
chirc trén H¢

<

Chon TTHC, co ) dién tr
quan thyc hién \_ Yy,
TTHC ¥
q N
Dinh kém thanh
phan ho so
\ J
A
q D
Tai st'r‘dun‘g thanh
phan ho so
\ J
y
Nop ho so
\ 4
Tiép nhan hd so
Dé nghi chinh

stra danh sach, ‘b(*')
sung thanh phan

Nhan qua buu
chinh cong ich

hd so (néu chua
L dung)

Két qua ban gidy

Thém‘
dinh hd
SO

a

( Xir Iy hd so, tra
l két qua TTHC

thong thong tin
giai quyét
TTHC/Vi gidy to
trén VNelID

CSDL dbi twong
bao trg' xa héi
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3.7.2. M6 td chi tiét

Budc 1: Chuén bi hd so

Cong dén, t6 chirc chuan bi ddy du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu
cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoac st dung truc ti€p cac ban
dién tir da co6 san. Cac tai li€u di¢n t&r dugc nguoi dan chu dong lua chon va lay
tor nguon phu hop (thi€t bi ca nhan, kho dir 1iu dién tir, vi VNelD hodc cac kho
luu trit khac) va tai 1én HE thong thong tin gidi quyét TTHC ctia BO Y té.

Budc 2: Nop hd so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Quéc gia (tai dja chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhdp bang tai khoan VNelID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dix liéu véi co s& di liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duogc xac thyc vao E-form dién tur tuong
ung voi TTHC duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu dd c6 sin tir cac két qua giai quyét
TTHC trudc do (néu c0) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly
dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bd Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan ho so va
xem x¢ét tinh chinh x4c, day du cua ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hé so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cip cac biéu mau dién tir chuan héa dé can bd st dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du dicu kién giai quyét; Phi€u yéu cau bo sung,
hoan thi¢n ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky sd truc tlep trén Hé thong thong tin giai quyét

thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Van
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.
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Can bo xéac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
xur ly xong”).

Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thot gui Két qua giai quyét ban dién tir va dir
liéu thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u doi tugng bao trg xa hdi.

, Can bg Trung tam P}luc vu hanh chinh cong xac nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
co sai sot, ho so s€ dugc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh
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Bang tinh toan chi phi tuin thi thu tuc hanh chinh

1. Chi phi tuan tha hién tai

l\é[ll;c Mirc ]
Murc hi phi, So
: Thoi | TNBQ/ | P™ | 12 | S81dn | lwgng | Chiphi | Téng chi phi
Cac hoat . o thue , Ao <A ‘A
Ciic cong vige dong/ cach gian 01‘ gio tu phl., tl.l}rc doi | thwe hién | thuc hién
STT . A . thuc lam £ chi | hién/ | twgng | TTHC TTHC/
khi thwe hién TTHC | thurce thuc ‘n <A van, , n A o A
hién cu thé hl_gn vige dich phi 01 tuan (tpeu 01 nam (trigu
U (g10) | (trigu ’ khac | nam | thd/01 dong) dong)
ddng) Ve (triéu nam
(tricu ddng)
dong)
1 | Chuén bi hd so
T khai dé nghi hd trg
chi phi mai tang (theo
1.1 | MAu s6 02 ban hanh Chuén bi 1,0 | 48.714 0 1.000 | 10.000 1 49.714 | 497.140.000
kém theo Nghi dinh s6
176/2025/ND-CP).
2 | Nop ho so Truc tiép 1,0 | 48.714 0 0| 3.300 1| 48714 | 160.756.200
Buu dién 1,0 | 48.714 8.000 | 3.300 1 56.714 | 187.156.200
Tryc tuyén 1,0 | 48.714 3.400 1 48.714 | 165.627.600
3 | Nop phi, I¢ phi, chi 48.714 10.000 1 0 0
phi khac
3.1 | Phi 48.714 10.000 1 0 0
3.2 | L¢ phi 48.714 10.000 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 10.000 0 0
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D;Illll;c Mirc )
Mirc hi phi, . So )
. Thoi | TNBQ/ L 1€ | Solan | lwong | Chiphi | Tong chi phi
Cac hoat . . thue , Ae <A ‘A
Cic cong viée dong/ cach gian | 01 gio tu phi, | thuc doi | thwe hién | thuc hién
STT . N S thuwe lam £ chi | hién/ | twogng | TTHC TTHC/
khi thyc hién TTHC | thiwe thuc ‘n ‘A van, , y A A o A
hién cu thé hlgn vige dich phi 01 tuan (triéu 01 nam (tri¢u
U (gio) (t‘rléu \.'u khac | nam | thd/01 dong) dong)
dong) S (tricu nam
(160 | Gong)
dong) &
Chuﬁnobi, phuc vu
4 | Vice kiem tra, danh 48.714 10.000 1 0 0
gia cia co quan co
tham quyén (néu co)
Tham dinh t& khai 1 [48.714 10.000 1 48.714 | 487.140.000
5 Sé‘;“g vige khac (neu | ppano o 48.714 10.000 1 0 0
Tham dinh to khai 1]48.714 10.000 1 48.714 | 487.140.000
6 | Nhan ket qua Tryc tiép 1/48.714 0 0| 3.300 1 48.714 | 160.756.200
Buu dién 1/48.714 0 0| 3.300 1 48.714 | 160.756.200
Tryuc tuyén 1]48.714 3.400 1 48.714 | 165.627.600
Khac 48.714 10.000 1 0 0
TONG 0| 9.000 398.712 | 1.984.960.000




2. Chi phi tuin thi sau tii ciu tric
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Mirc
wae | S M |
Cic hoat | Thoi | TNBQ/ tll’mé P P s | SSMn | lwong | . .| Téng chi phi
Cac cong viéc dong/ gian | 01 gio tur IZhi’ thue doi thue lll)ién thyuce hién
STT khi thye hién cach thure | thuc lam van hi hién/ | twgng ’fTH C TTHC/
TTHC thuc hién | hién | viee | o | PYM | o1 | twan | . |01 ndm (trigu
2 A A dich | khac 9 ., (tri¢u dong) A
cu the (gid) | (trigu A nam | thi/01 dong)
dong) Ve (tricu nam
(triéu | dong)
_ i dong)

1 | Chuan bi ho so
1.1 iﬁfﬁ?&ﬁaﬂg K| Chugn bi 148714 0 | 1.000 [10.000| 1 49.714 | 497.140.000

2 | Nop hd so Truc tiép 48.714 0 0| 3.300 48.714| 160.756.200

Buu dién 48.714 800 | 3.300 49.514 | 163.396.200
Tryc tuyén 48.714 0| 3.400 48.714 | 165.627.600
Nop phi, 1€ phi,

3 chi phi khéc 48.714 0| 10.000 1 0 0
3.1 | Phi 48.714 01]10.000 0 0
3.2 | L¢ phi 48.714 01]10.000 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 0] 10.000 0 0

Chuan bj, phuc
4 | vu viée kiém tra, | Khong c6 48.714 10.000 1 0

danh gia caa co
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Murce
wic | 0| e || |
Cic hoat | Thoi | TNBQ/ tll’mé P poo | S6Mn | lwong | . .| Téng chi phi
Cac cong viéc dong/ gian | 01 gio tuw I;hi’ thuc doi thue Eién thue hién
STT | Kkhi thue hién cach thire | thuc lam van hi hién/ | twong TTHC TTHC/
TTHC thyc hién | hién | viee | o | POl o1 | twan | . . | 01 ndm (tridu
z S A dich | khac 9 . (triéu dong) A
cu the (gid) | (trigu A nam | tha/01 dong)
dong) Ve (tricu nam
(triéu | dong)
. dong)
quan co tham
quyén (néu co)
Cong viéc khac
5 X
(n€u co)
6 | Nhan két qua 1 48.714 10.000 1|48.714 | 487.140.000 1,0
1 48.714 8.000 | 3.300 1|56.714 | 187.156.200 1,0
1 48.714 3.300 1|48.714 | 160.756.200 1,0
] 48.714 3.400 1 0 0
TONG 0| 1.800)10.000 350.798 | 1.821.972.400

* Tong chi phi tiét kiém dwoc: 47.914 triéu dong
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4. Thi tuc: Thuc hién, diéu chinh, théi huong tro cép huru tri xa hoi.
4.1. Ma thi tuc: 1.014027.
4.2. Co quan giai quyét TTHC: Uy ban nhan déan cap xa.

4.3. Poi twong thwe hién TTHC: Ca nhan dé nghi hudng trg cap huu tri
xa hoi.
4.4. Phi/l¢ phi: Khong.
4.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan ho so:

Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat
Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc ¢6 lién quan. Cu thé:

TT

Tén’h(‘”) so' theo
Quyét dinh cong
bo

S6 luwong

Ho so dién tir

Két noi, chia sé dir
li€u va so0 héa ho so

Vin ban d& nghi
huong tro cap huu tri
xd hoi (theo MAu sb
01 ban hanh kém
theo Nghi dinh sb
176/2025/ND-CP)

Ban Ban
chinh sao
01

Cong Dich vu
cong cau hinh
van ban dé nghi
duéi dang E-
Form dién tu.
(Ca nhdan co ma

dinh danh dang
nhap qua
VNelD  khong

can ky so)

Hé théng tu dong
két ndi, chia sé dit
liéu vo1 Co so dir
liéu qubc gia vé dan
cu, Co so dir liéu
quéc gia vé Bao
hiém xa h¢i, Co s&
dir 1iéu nguot hudng
chinh sach nguoi cé
cong, Co s¢ dir licu
ho nghéo, ho can
nghéo va dién cac
thong tin tuong Gng
vao E-form. Thoi
gian cat giam theo
quyét dinh cong bd
clia co quan c6 tham
quyén.

4.6. Co sé dir lieu ket noi: Co so dir li€u quoc gia vé dan cu, Co so dir ligu
qudc gia v€ Bao hiém xa hoi, Co s¢ dit liéu nguoi huéng chinh sach nguoi co
cong, Co so dit li¢u hd ngheo, hd can ngheo.
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4.7. Quy trinh thuc hién
4.7.1. Lwu do dién ti

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Ca nhan

Nhén qua buu
chinh coéng ich

Pang nhap Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co \

4 )

Dién thong tin

Y
N

Co so dir liéu qudc
gia vé dan cu, Co

vao biéu mau =
dién tr

quan thyc hién
TTHC

Dé nghi chinh
stra danh sach, bd
sung thanh phan
hd so (néu chua
ding)

Két qua ban gidy

A

. J
Y

Pinh kém thanh
phén ho so

'

Tai sfr‘dun‘g thanh
phan ho so

T\

Nop ho so

A 4

Tiép nhan ho so

Kho quan ly dir
liéu dién tir ciia ca

s¢ dir liéu quoc gia
vé Bio hiém xa hoi,
Co s6 dir liéu nguoi
hwéng chinh sach
ngwoi cé cong, Co
s6 dir liéu ho
nghéo, ho cin
nghéo

N~

<
N

nhan/té chire trén
H¢ thong thong
tin giai quyét
TTHC/Vi gidy to
trén VNelD

CSDL déi twong

Xir Iy hd so, tra
két qua TTHC

bao trg xa hoi




36
4.7.2. Mé td chi tiét
Budc 1: Chuén bi hd so

Ca nhan, t6 ctic chuan bi day dii cac thanh phan ho so dién tu theo yéu cau.
Tai liu co thé duoc scan, chyp tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tir 43 c6 san. Cac tai liéu dién tir dwoc chu dong Iya chon va lay tir ngudn phu hop
(thiét bi c4 nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNelD hoic cac kho luu trit khac) va tai
Ién Heé thong thong tin giai quyét TTHC ciia Bo Y té.

Budc 2: Nop hd so

C4 nhan truy cip vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhap bang tai khoan VNeID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu vé6i co s dit liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac thuc vao E-form dién tir tuong
ung voi TTHC duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu dd c6 san tir cac két qua giai quyét
TTHC trudc do (néu c0) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly
dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€p nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day di, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mau dién tur chuan hoa dé can bg sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyet; Phicu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur Iy xong™).



37
Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thot gui Két qua giai quyét ban dién tir va dir
li¢u thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u doi tugng bao trg xa hdi.

’ Cén bo Trung tam P}luc vu hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
co sai sot, ho so s€ dugc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky ctia Cong dan thong qua dich vu buu chinh.



1. Chi phi tuan tha hién tai

Bang tinh toan chi phi tuin thi thu tuc hanh chinh
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Céc Mirc ]
. chi Mirc £ So
hoat | rroi | MY | ohi | phiy1e | 3° | Iwong | Chiphi| ..
dong/ | . TNBQ/ PRI 1 POLIE | 1an ong P Tong chi phi
LA ‘n A gian . thue phi, doi thuc ‘n .
STT Cac cong viéc cach thue 01 gio tuw chi thuc twon hién thuc hién Ghi
khi thwe hién TTHC | thie | ov¢ | lam p ' | hign/ | TON8 - TTHC/ chii
hién oA van, phi tuan | TTHC < A
thuc h viéc . . 01 . A 01 ndm (dong)
o (g10) A dich | khac 9 thi/01 | (dong)
hién (dong) X nam <
cu thé vu | (dong) nam
: (dong)
1 | Chuan bi ho so
Van ban dé nghi
huong trg cap huu tri
Lo Ezg(gliﬁa; o 1| 48.714 0| 1.000|  1[400.000| 49.714|19.885.600.000
Nghi dinh s6
176/2025/ND-CP)
2 | Nop hd so ;rig‘-;" 1| 48.714 0 0| 1]130.000| 48.714| 6.332.820.000
Buu
dién 1]48.714 0 1|130.000| 48.714| 6.332.820.000
Elr;é(:n 1]48.714 0 1]140.000 | 48.714| 6.819.960.000
3 gl(i)ipkl;l:ilc’ l¢ phi, chi 48714 0|  1400.000 0 0
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3.1 | Phi 48.714 0 400.000 0
3.2 | L& phi 48.714 0 400.000 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 0 400.000 0
Chuan bj, phuc vu
4 | Viéc kiem tra, danh | Khong 48.714 1 | 400.000 0
gid clia co quanco | co
tham quyén (néu cd)
5 Cong viéc khac (néu | Khong 0
cO) co
6 | Nhan két qua Eggc 48.714 1| 130.000 0
gilgﬁ 48.714 1|130.000| 48.714| 6.332.820.000
Tl’l.l’f 48.714 0 1| 140.000 | 48.714 | 6.819.960.000
tuyen
] Khac 48.714 11400.000 | 48.714|19.485.600.000
TONG 0| 1.000 341.998 | 72.009.580.000
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5. Thi tuc: HO tro chi phi mai tang cho ddi tuong bao tro xa hoi

5.1. M4 thii tuc: 1.001731

5.2. Co quan giai quyét TTHC: Uy ban nhan dan cép x4

5.3. Doi twgng thuc hién TTHC: Ca nhén, co quan, don vi chiu trach
nhi¢m mai tdng cho doi tuong.

5.4. Phi/lI¢ phi: Khong.
5.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan ho so:

Thanh phan hd so cin quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat
Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc c6 lién quan. Cu thé:

Tén hd so theo

S6 luwong

Két noi, chia sé dir

TT | Quyeét di?h cong Ban | Ban | HO so dién tir lidu va s6 héa hd so
bo chinh | sao
T& khai dé nghi hd Cong Dich vu
trg chi phi mai tang cong cau hinh
cua co quan, td chire, van ban dé nghi
ho gia dinh hodc ca du6i dang E-
nhan dimng ra to chirc Form dién tur.
| |mai ting cho déi| Ol (Cd Co s6 dit ligu quéc
tugng theo Mau so nhdn/doanh gia vé dan cu
04 ban hanh kém nghiép co ma
theo Nghi dinh sb dinh danh ding
20/2021/Nb-CP; nhdp qua
VNelD  khong
can ky so)
Ban sao giéy chiing C;‘it thanh phan
tu?’ hozil_c gidy bdo tu 01 h? 50’ nay vi d'fl Co sé dit liu ho tich
2 | cua doi tuong) co trén Co s& din tir
dir 1iéu ho tich i
dién tir
Ban sao quyét dinh
hodc danh ségh thoi
huong trg cdp bao Cit thanh phan
h1e’m Xfl hoi, tro Cal? ho so nay vi da 1A £
3 | Khdc cua co quan co o1 |co trén Co so| 00 dulicuquoc
gia vé Bao hiém

tham quyén dbi voi
truong hop nguoi tu
do 80 tudi dang
huéng trg cap tuat
biao hiém xa hoi

dir liéu qudc gia
vé Bao hiém
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Tén ho so theo

S6 lwong

Két noi, chia sé dir

TT | Quyét d;?h cong Bin | Ban | HO so dién tw ligu va s6 héa hd so
bo chinh | sao
hang thang, tro cap
hang thang khac.

5.6. Co sé dir liéu két noi: Co s¢ dir liéu quoc gia ve dan cu, Co s¢ dit liéu
ho tich dién tir, Co s¢ dit liéu qudc gia vé Bao hiém.
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5.7. Quy trinh thyc hién
5.7.1. Lwu do dién tiv

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Ca nhan, to

churc

Déng nhép Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co \

4 )

bién thong tin
vao bieéu mau
dién tu

quan thyc hién
TTHC

Dé nghj chinh
stra danh sach, ‘b()
sung thanh phan

Nhan qua buu
chinh cong ich

hd so (néu chua
ding)

Két qua ban gidy

J

Y

Dinh kém thanh
phan ho so

'

Tai sfr‘dun‘g thanh
phan ho so

y

Nop ho so

y

Ti€p nhan ho so

<D
~

Co s6 dir liéu
quoc gia vé dan
cw, Co sé dir liéu

qudc gia vé hd
tich, Co sé dir liéu
qudc gia vé Bio
hiém

N

<
N

Kho quan ly dir
liéu dién tir ciia ca
nhan/té chirc trén

Thém‘
dinh ho
SO

Xir Iy hd so, tra

A

két qua TTHC

H¢ thong thong
tin gidi quyét
TTHC/Vi gidy t&
trén VNelD

CSDL déi twong
béo tro xa hoi
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5.7.2. Mé td chi tiét
Budc 1: Chuén bi hd so

Cé nhan, t6 ctic chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tu theo yéu cau.
Tai liu co thé duoc scan, chyp tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tir da c6 san. Cac tai lidu dién tr duoc cha dong lua chon va ly tir ngudn phi hop
(thiét bi c4 nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNelD hoic cac kho luu trit khac) va tai
Ién Heé thong thong tin giai quyét TTHC ciia Bo Y té.

Budc 2: Nop hd so

C4 nhan truy cip vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhap bang tai khoan VNeID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu vé6i co s dit liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac thuc vao E-form dién tir tuong
ung voi TTHC duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu dd c6 san tir cac két qua giai quyét
TTHC trudc do (néu c0) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly
dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€p nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day di, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mau dién tur chuan hoa dé can bg sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyet; Phicu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur Iy xong™).
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Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thot gui Két qua giai quyét ban dién tir va dir
li¢u thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u doi tugng bao trg xa hdi.

’ Cén bo Trung tam P}luc vu hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
co sai sot, ho so s€ dugc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky ctia Cong dan thong qua dich vu buu chinh.



1. Chi phi tuan tha hién tai
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Bang tinh toan chi phi tuin thi thu tuc hanh chinh

Cac Mire
i chi | Mirc S6 2 .
hoat | pyai | MUC | hi | phi,1¢ | S614n | lwong | Chiphi | Lon8chi
dong/ | . TNBQ/ A , e phi thuc
LA ‘n A gian . thue phi, thuc doi thuc oA .
STT Cac cong vige cach thuwe 01 gio tw chi hién/ | twgng | hién hi¢n Ghi
khi thwe hién TTHC thire cn lam £ , ° . . TTHC/ chu
: : hién oA van, phi 01 tuan | TTHC <
thuce M viéce . . < R X 01 nam
‘A (g10) A dich | khac | nam | thu/01 | (dong) o\
hién (dong) A 5 (dong)
2 vu | (dong) nam
cu theé A
: (dong)
1 | Chuan bi ho so
T& khai dé nghi hd tro
chi phi mai tang cua co
quan, t6 chuc, ho gia
dinh hodc ca nhan ding Chuin
1.1 | rat6 chirc mai tang cho bi 1| 48.714 0| 1.000]|16.800 1| 49.714 | 835.195.200
doi tuong theo Mau so :
04 ban hanh kem theo
Nghi dinh s6
20/2021/ND-CP;
Ban sao giay ching tu Chuin
1.2 | hodc giay bao tir cia doi bi 1| 48.714 0| 1.000]|16.800 1| 49.714 | 835.195.200
tuong ‘
1.3 | Bansao quyet dinh hodc | Chudn 1| 48714 0| 1.000]|16.800 1| 49.714 | 835.195.200
danh sach thoi huong trg | bi




cép bao hiém x3 hoi, trg
cap khac ctia co quan c6
tham quyén ddi véi
truong hop nguoi tr du
80 tudi dang hudng trg
cap tudt bao hiém x4 hoi
hang thang, tro cap hang
thang khéc.
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Truc

2 | Nop hd so ik 48.714 0| 5.600 48.714 | 272.798.400
Buu
dion 48.714 8.000 | 5.600 56.714 | 317.598.400
Truc 48.714 5.800 48.714 | 282.541.200
tuyen
3 | Nop phi, I phi, chi phi 48714 16.800 0 0
khac
3.1 | Phi 48.714 16.800 0 0
3.2 | Lé phi 48.714 16.800 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 16.800 0 0
Chuan bi, phuc vu viéc
4 |Kiém tra, danh gia cua 48.714 16.800 0 0
CO’ quan co tham quyén
(n€u co)
Thém dinh t& khai 48.714 16.800 48.714 | 818.395.200
5 | Céong viée khc (néu co) | <1Ong 48.714 16.800 0 0

CO




Truc

47

Nhan két qua tiéf) 1,0| 48.714 5.600 48.714 | 272.798.400
B.lfu 1]48.714 5.600 48.714 | 272.798.400
dién
TI'I.J»’E 1,0 | 48.714 5.800 48.714 | 282.541.200
tuyen

] Khac 48.714 16.800 0 0
TONG 11.000 498.140




2. Chi phi tuéin thi sau tai cAu tric
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Ciic Mue ,
hoat Mite chi Mirc . So .
NN Thoi phi | phi, 1€ | So lan | lwgng | Chi phi | Tong chi phi
dong/ . TNBQ/ A , e ‘A
LA - A gian o thué phi, thuc doi thuc thuc hién .
Cac cong viéc cach 01 gio . o o Ghi
STT . o . thuc \ tu chi hién/ | twong | hién TTHC/ ,
khi thuc hién TTHC | thuc ‘A lam £ , R 8 chu
: : thue hi¢n viee van, phi 01 tuan | TTHC 01 nam
. n (gi0) A dich | khiac | nam | thd/01 | (dong) (dong)
hién (dong) A <
Z vu | (dong) nam
cu the A
‘ (dong)
1 | Chuan bi ho so
To khai dé nghij hd
trg chi phi mai tang
cua co quan, to chiec,
ho gia dinh hodc ca 7
. |Dhandimgratd chic | Chudn 1| 48.714 0| 1.000 | 16.800 1| 49.714| 835.195.200
mai tang cho doi bi
tuong theo Mau s6 04
ban hanh kém theo
Nghi dinh s
20/2021/ND-CP;
2 | Nop ho so tTig';C 1| 48.714 0 0| 5.600 1| 48.714| 272.798.400
Buu
dicn 1|48.714 800 | 5.600 1| 49.514 | 277.278.400
Truc 148.714 0| 5.800 1| 48.714| 282.541.200

tuyén
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3 | Nop phi, I¢ phi, chi 48.714 0 16.800 0 0
phi khac
3.1 | Phi 48714 0] 16.800 0 0
32 | Lé phi 48714 0] 16.800 0 0
3.3 | Chi phi khac 48.714 0 16.800 0 0
Chuan bj, phuc vu
4 |Viéekiem tra, danh | Khong 48.714 16.800 0
gid clia co'quan ¢6 | 6
tham quyeén (n€u co)
5 Cong viéc khac (néu | Khong 0
c0) co
6 | Nhan két qua Truc 48.714 16.800 0
tiep
Buu 1,0 | 48.714 5.600 48714 | 272.798.400
dién
True 1,0 | 48.714 8.000 | 5.600 56.714 | 317.598.400
tuyen
” Khac 1,0 48714 5.800 48714 | 282.541.200
TONG 0| 1.800 350.798 | 2.540.751.200

* Tong chi phi tiét kiém dwoc: 147.342 dong




Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc ¢6 lién quan. Cu thé:
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6. Thii tuc: Ho tro hoc vin hda, hoc nghé, tro cép khé khin ban dau cho nan

6.1. Ma thu tuc: 2.001661

6.2. Co quan giai quyét TTHC: Uy ban nhan dan cap xi, So Y té
6.3. Poi twong thuc hién TTHC: C4 nhan
6.4. Phi/l¢ phi: Khong.
6.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan hd so:

Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat

Tén hd so theo

S6 luwong

Két noi, chia sé dir

TT | Quyét di?h cong | Ban | Ban | HO so dién tir ligu va sb hoa hd so
bo chinh | sao
Pon dé nghi hd tro
theo Mau sb6 07 ban Céng Dich vu
hanh keém theo Nghi cong cau hinh
dinh ) van ban dé nghi
162/2025/ND-CP dudi dang E-
|| ngdy 29/6/2025 ciia 01 Form dién ti. | Co sé dit lidu quéc

Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu
va bi¢n phap thi
hanh Luat Phong,
chbng mua ban
nguoi

(Ca nhdn co ma
dinh danh dang

nhap qua
VNeID  khong
can ky so)

gia vé dan cu

6.6. Co sé dir liéu két ndi: Co so dir liéu qudc gia vé dan cu
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6.7. Quy trinh thuc hién
6.7.1. Lwu do dién tiv

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Ca nhan

Déng nhép Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co \

Dién thong tin
vao biéu mau
dién tu

quan thyc hién
TTHC

Dé nghj chinh
stra danh sach, ‘b()
sung thanh phan

Nhan qua buu
chinh cong ich

hd so (néu chua
ding)

Két qua ban gidy

<
~

Co sé dir liéu

J

Y

Dinh kém thanh
phan ho so

'

Tai sfr‘dun‘g thanh
phan ho so

y

quoc gia vé dan
cw

N~

<
N

Kho quan ly dir
liéu dién tir ciia ca
nhan/té chirc trén

H¢ thong thong

Nop ho so

y

Ti€p nhan ho so

Thém‘
dinh ho
SO

Xir Iy hd so, tra

A

két qua TTHC

tin giai quyet
TTHC/Vi giay to
trén VNelD

CSDL nan nhan
bi mua ban
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6.7.2. Mo td chi tiét
Budc 1: Chuén bi hd so

Cé4 nhéan chudn bj ddy du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai
lidu ¢ thé dugc scan, chup tir ban chinh hoic st dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san. Cac tai liéu dién tir duge chi dong lwa chon va lay tir ngudn phu hop (thiét
bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNelD hoac céac kho luu trir khac) va tai 1én
Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciua Bo Y té.

Budc 2: Nop hd so

C4 nhan truy cip vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhap bang tai khoan VNeID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu vé6i co s dit liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan da dugc xac thuc vao E-form dién tur twong ing vé1 TTHC
duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu dd c6 san tir cac két qua giai quyét
TTHC trude d6 (néu co) hoac dinh kém cac tai li€u da chuan bi tor Kho quan 1y
dir li€u ca nhan 1én H¢ thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€ép nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day di, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mau dién tur chuan hoa dé can bg sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyet; Phicu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur Iy xong™).
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Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thoi giri Két qua giai quyét ban dién tir va dir
liéu thudc tinh dén Co sé dir li€u nan nhan bi mua ban.

’ Cén bo Trung tam P}luc vu hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
c6 sai soOt, ho so s€ duogc tra lai cho don vi gidi quyét dé thuc hién gidi quyét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky ctia Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
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Bang tinh toan chi phi tuin thua thu tuc hanh chinh

Cac Mire
i chi | Mirc S6 2 .
hoat | ppai | MUC 1 bt | phi, 16 | S614n | lwgng | Chiphi | 1on& chi
dong/ | . TNBQ/ A , £ phi thuc
LA - A gian . thue phi, thuc doi thuc oA .
STT Cac cong vige cach thuc 01 gior tuw chi hién/ | twgng | hién hi¢n Ghi
khi thwe hién TTHC thire cn lam £ , ’ *. : TTHC/ chu
: : hién A van, phi 01 tuan | TTHC <
thuc A viéc . . < R A 01 nam
.n (g10) A dich | khac | nam | thu/01 | (dong) o\
hién (dong) A 5 (dong)
2 vu | (dong) nam
cu the A
‘ (dong)
1 | Chuan bi ho so
Bon d€ nghi ho tro theo | Chuan 1,0 48.714 1.000 1 500 | 49.714| 24.857.000
Mau s6 07 ban hanh kem | bi
theo Nghi dinh s
162/2025/ND-CP ngay
1.1 ] 29/6/2025 cua Chinh phu
quy dinh chi ti€t mot so
diéu va bién phap thi.
hanh Ludt Phong, chong
mua ban nguoi
A A Truc 1,0 48.714 1 300 | 48.714| 14.614.200
2 | NoOp ho so tiép
Buu 1,0 | 48.714 8.000 1 200 | 56.714| 11.342.800
dién
Truc 0 0

tuyén
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Nop phi, 1€ phi, chi phi 0 0
3 .
khac
3.1 | Phi 0 0
3.2 | Lé phi 0 0
3.3 | Chi phi khéc 0
Chuén bi, phuc vu viéc | Khong 0 0
4 Kkiém tra, danh gia cia | co
co quan ¢6 tham quyén
(néu co)
Th&m dinh to khai 1 |48.714 500 [ 48.714 24.357.000
5 | Céng viée khac (néu co) I;hong 0 0
6 | Nhan két qui ;li“ggc 1,0 48.714 300 | 48.714| 14.614.200
Buu 1,0 | 48.714 8.000 200 | 56.714| 11.342.800
dién
Tryc 1,0 | 48.714 0 48.714 0
tuyén
Khac 0 0
TONG 9.000 357.998 | 101.128.000
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7. Thi tuc: Cép gidy x4c nhan qua trinh thuc hanh cong tac xa hoi
7.1. Ma thi tuc: 1.012990
7.2. Co quan giai quyét TTHC: Cac don vi, co sd ¢o cung cap dich vu
cong tac xa hdi (co so trg gitp xa hoi, co so cai nghién, co sO' y t&, co s¢ gido duc
va co so khac theo quy dinh cua phép luét) c6 pham vi hoat dong chuyén mon phu
hop v6i ndi dung thyc hanh

7.3. P6i twong thue hién TTHC: Ngudi thuc hanh cong tac xa hoi
7.4. Phi/I€ phi: Khong.
7.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phén hd so:

Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat
Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc c6 lién quan. Cu thé:

Tén ho so theo

S6 luwong

Két noi, chia sé dir

TT | Quyet di?h cong | Bian | Ban | HO so dién tir li¢u va s6 héa hd so
bo chinh | sao
Pon dé nghi hd tro
theo Mau s6 07 ban Cé)ng Dich wvu
hanh kém theo Nghi cong cdu hinh
dinh 5O van ban dé nghi
162/2025/NDb-CP dudéi dang E-
|| ngdy 29/6/2025 ciia 01 Form dién tir. | Co sé dit lidu qudc
Chinh phu quy dinh (Cd nhan co ma gia vé dan cu
chi tiét mot sd diéu dinh danh dang
va bi¢n phap thi nhap qua
hanh Luat Phong, VNelD  khong
chéng mua ban can ky so)
nguoi
Vin bang, ching | 01 C:flt thanh phan
c},n, chu’nAg nhaAn (qi:u h(,) S0 nay vi da CSDL nginh gio
2 | ¢d) chuyén mon lién co tréen CSDL e
N ., duc va dao tao
quan nganh gido duc
va dao tao

nganh gido duc va dao tao

7.6. Co s& dir lieu ket noi: Co so dit liéu quoc gia vé dan cu; Co s dir ligu
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7.7. Quy trinh thuc hién
7.7.1. Luu do dién tiv

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Nguoi thuc

hanh cong tac
x4 hoi

Déng nhép Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co \

Dién thong tin
vao bieéu mau
dién tu

quan thyc hién
TTHC

Dé nghj chinh
stra danh sach, ‘b()
sung thanh phan

Nhan qua buu
chinh cong ich

hd so (néu chua
ding)

Két qua ban gidy

<
~

Co sé dir liéu
quoc gia vé dan

J

Y

Dinh kém thanh
phan ho so

'

Tai sfr‘dun‘g thanh
phan ho so

y

cw; Co sé dir licu
nganh gido duc va
dao tao

N~

<
N

Kho quan ly dir
liéu dién tir ciia ca
nhan/té chirc trén

H¢ thong thong

Nop ho so

y

Ti€p nhan ho so

Thém‘
dinh ho
SO

Xir Iy hd so, tra

A

két qua TTHC

tin giai quyet
TTHC/Vi giay to
trén VNelD

CSDL nguoi
lam c6ng tac xa
hi
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7.7.2. Mé td chi tiét
Budc 1: Chuén bi hd so

Cé nhan, t6 ctic chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tu theo yéu cau.
Tai liu co thé duoc scan, chyp tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tir 43 c6 san. Cac tai liéu dién tir dwoc chu dong Iya chon va lay tir ngudn phu hop
(thiét bi c4 nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNelD hoic cac kho luu trit khac) va tai
Ién Heé thong thong tin giai quyét TTHC ciia Bo Y té.

Budc 2: Nop hd so

C4 nhan truy cip vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhap bang tai khoan VNeID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé¢ dir lidu véi co so dit lidu dan cu, 5 co so
dir liéu nganh gido duc va dao tao va dién céac thong tin cd nhan da dugc xac thuc
vao E-form di¢n tur tuong ung voi TTHC dugc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu da co san tir cac két qua giai quyét
TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly
dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€p nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day di, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mau dién tur chuan hoa dé can bg sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyet; Phicu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur Iy xong™).
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Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thoi giri Két qua giai quyét ban dién tir va dir
liéu thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u nguoi [am cong tac xa hoi.

’ Cén bo Trung tam P}luc vu hanh chinh cong xac nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
c6 sai soOt, ho so s€ duogc tra lai cho don vi gidi quyét dé thuc hién gidi quyét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vy buu chinh.
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Bang tinh toan chi phi tuin thua thu tuc hanh chinh

1. Chi phi tuan thia hién tai

Cac Mire
i chi | Mirc S6 2 .
hoat | pyoi | MY | Shi | phi,1¢ | S614n | lwgng | Chiphi | Lon&chi
dong/ . TNBQ/ A , e phi thue
LA - A gian . thué phi, thuc doi thuc - .
STT Cac cong vige cach thuwe 01 gio tw chi hién/ | twgng hién hi¢n Ghi
khi thwe hién TTHC | thirc . lam £ , y A : TTHC/ chu
hién oA van, phi 01 tuan TTHC <
thuc A viéc . . < , A 01 nam
o (g10) A dich | khac | nam | tha/01 | (dong) o\
hién (dong) A 5 (dong)
cu thé vu | (dong) nam
: (dong)
1 | Chuan bi ho so
Gidy de nghi thuc hanh
(theo Mau s6 03 tai Chuin
1.1 | Phy lyc ban hanh kem bi 1,0 48.714 0 0 0 1 48.714
theo Nghi dinh s0 :
110/2024/ND-CP).
Vin bang, ching chi, Chuin
1.2 | ching nhan (néu co) bi 2,0 48.714 0 0 0 1 97.428
chuyén mon lién quan ‘
A 1A Truc
2 | Nop ho so tidp 2,0 48.714 0 0 0 1 97.428
dBi‘gE 0,0 | 48.714 0 0 1 0
Trye 0,0 | 48.714 0 0 1 0

tuyén
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NoOp phi, I¢€ phi, chi
3 | ot e 48714 0 0 0 0
3.1 | Phi 0,0 | 48.714 0 0 0 0
3.2 | Lé phi 0,0 | 48.714 0 0 0 0
3.3 | Chi phi khac 0,0 | 48.714 0 0 0 0
Chuan bj, phuc vu
4 | Vic kiem tra, danh 48.714 0 0
gia clia co' quan ¢6
tham quyén (néu co)
5 | Congvigc khac (neu | Giai 80 | 48.714 0 3.897.120 0
co) quyeét
6 | Nhan két qua tTiggC 10| 48714 0 48714 0
Buu 0.0 | 48.714 0 0 0 0
dién
Truc 0,0 | 48.714 0 0 0
tuyen
n Khac 48714 0 0 0
TONG 0 0 4.189.404 0




2. Chi phi tuéin thi sau tai ciu tric
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Ciic M :
hoat Mite chi Mirc . SO .
NN Thoi phi | phi, 1€ | S0 lan | lwgng | Chi phi | Tong chi phi
LA ‘n dong/ . TNBQ/ A , . ‘n
Cac cong viéc cach | glam | o L thué phi, thuc doi thuc thuc hién Ghi
STT khi thyc hién thite thue lz‘ugn tu chi hién/ | twong hién TTHC/ chi
TTHC thue hi€én viee van, phi 01 tudn | TTHC 01 nam
. n (gi0) A dich | khiac | nam | thd/01 | (dong) (dong)
hién (dong) A <
Z vu | (dong) nam
cu the A
‘ (dong)
1 | Chuan bi ho so
Giay dé nghi thuc
hanh (theo Mau s6 03 q
tai Phu luc ban hanh | Chuan
1 kém theo Nghi dinh | bi 1,0 | 48.714 0 0 0 1 48.714 0
s0 110/2024/ND-
CP).

2 | Nop hd so Eggc 2,0| 48.714 0 0 0 1 97.428 0
Buu 0,0 | 48.714 0 0 1 0 0
dién
Trug 0,0 | 48.714 0 0 1 0 0
tuyen

Nop phi, 1€ phi, chi
3 phi khéc 48.714 0 0 1 0 0
3.1 | Phi 0,0 |48.714 0 0 1 0 0
3.2 | L& phi 0,0 |48.714 0 0 1 0 0
3.3 | Chi phi khac 0,0 | 48.714 0 0 0 0
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Chuén bi, phuc vu
viéc kiém tra, danh

lec X : 48714
gli{l} cua CO" qllal,l (1]
tham quyén (néu co)
Cong vige khac (néu | Gial 56 | 48.714 2.727.984
c0) quyeét
Nhan két qué Truc 10| 48714 48.714
tiep
Buu 0.0 | 48.714 0
dién
Truc 0,0 | 48.714 0
tuyen
6 Khac 48714 0
TONG 2.922.840

* Téng chi phi tiét kiém dwoc: 1.266.564 dong




Giao dich dién tir va cac quy dinh khéc ¢6 lién quan. Cu thé:
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8. Thii tuc: Cép, cip lai gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi
8.1. Ma thu tuc: 1.013817
8.2. Co quan giai quyét TTHC: Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh

8.3. Poi twgng thue hién TTHC: Nguoi dang ky hanh nghé cong tac xa
ho1; ngudi hanh nghé cong tac xa hoi doc 1ap

8..4. Phi/l¢ phi: Khong.
8.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan ho so:

Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop v0i quy dinh cua Luat

TT

Tén’hf) so' theo
Quyét dinh cong
bo

S6 luwong

Ban
sao0

Ban
chinh

Ho6 so dién tir

Keét noi, chia sé dir
li€u va so héa ho so

1. Cap gidy chirng nhan hanh nghé cong ta

¢ xa hoi

1.1

To khai dang ky
hanh nghé cong tac
xd hoi (theo Mau sb
07 tai Phu luc ban
hanh kem theo Nghi
dinh 50
110/2024/ND-CP);

01

Céng Dich wvu
cong cau hinh
van ban dé nghi
duéi dang E-
Form dién tu.
(Ca nhan co ma
dinh danh dang
nhap qua
VNelD  khong
can ky so)

Co so dir liéu quoc
gia vé dan cu

1.2

Gjéy ching nhan dat
két qua thyc hanh
nghé cong tac xa hoi

01

Lwva chon 1
trong 03 hinh
thire sau:

- Ban dién tr

- Ban chung
thuc dién tir

- Ban sao dién
tr (ca nhan, to
chirc tu chiu
trach nhiém
hoan toan trudc
phap luat vé tai
licu da cung
cép)

Kho quan 1y dir li¢u
cua tdo chure/ca nhan

1.3

Ban sao van bang,
ching chi, chung

01

Cit thanh phan

ho so nay vi da

CSDL nganh giao
duc va dao tao
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Tén ho so theo

S6 lwong

Két n01, chia sé dir

TT | Quyet di?h cong | Ban | Ban | HO so dién tir li¢u va s6 hoa hd so
bo chinh | sao

nhan chuyén mén vé co trén CSDL

chuyén nganh cong nganh gido duc

tac xa hodi, xa hoi va dao tao

hoc, tam 1y hoc, giao

duc dac biét hoac

chuyén nganh khoa

hoc xa hdi khac theo

quy dinh ctua phap

luat

Gidy chimg nhan| 01

ste khoe do co quan

Yy té c6 tham quyén Cit thanh phan

cap ma  thoi diém ho so nay vida

cap gidy chtng nhan cO trén SO suc | Lz A
1.4 su’E gkh}(,)e tm%l dén khoé dién tu S0 sirc khoe dicn i

ngay ndp hd so dé tich hop tai

nghi cdp chtng chi VNeid

hanh nghé khong

qué 12 thang

Hai (02) &nh mau 04 | 02 Ban dién ti:

cm x 06 cm duoc

chup trén nén trang - Do phan giai

' . ) tbi thiéu | Kho quan ly dit liéu
1.5 |trong thot  gian .. Y
A , . 300dpi; cua to chirc/ca nhan

khong qua 06 thang, .

tinh dén ngay nop ho - Dinh dang file

S0 Jpeg 2000;

2. Cép lai gidy chirng nhan hanh nghé cong tac xa hoi

Gidy dé nghi cép lai
gidy chung nhan
dang ky hanh nghé
cong tac xa hoi (theo
Mau s6 08 tai Phuy

01

Cong Dich vu
cong cau hinh
van ban dé nghi
duéi dang E-
Form dién tu.

Co so dir liéu quoc

2.1 luc ban hanh kém (C4 nhan c6 ma gia vé dan cu
theo Nghi dinh s6 dinh danh ding
110/2024/ND-CP) nhap qua

VNelID khong
can ky sd)

29 Ban chinh gidy 01 Cong dan nop

chiimg nhan dang ky

lai qua buu
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Tén ho so theo

S6 lwong

Két noi, chia sé dir

TT | Quyet di?h cong | Ban | Ban | HO so dién tir li¢u va s6 hoa hd so
bo chinh | sao

hanh nghé cong tac chinh khi nhan

x hoi ddi voi truong ban chinh

hop bi hu hong, thay

d6i thong tin hodc

sai sOt thong tin

Ban sao vin bang, 01

ching chi, chung

nhan chuyén moén

phu hop véi nodi

dung ha‘mhongl}é dé

nghi thay do61 o1 voi , .~ ... | Kho quan 1y dir lidu
2.3 truong hop thay doi Ban sao dien tr ctia to chirc/ca nhan

thong tin quy dinh

tai diém b khoan 3

Piéu 38 cua Nghi

dinh )

110/2024/ND-CP;

Hai (02) &nh mau 04 | 02 Ban dién tir:

cm x 06 cm duoc N

chup trén nén trang - Do phan giai

‘ . ) toi thiéu | Kho quan ly dr licu
24 |[trong thoi gian .. N U
A , . 300dpi; cua t6 chirc/ca nhan

khong qué 06 thang, .

tinh dén ngay nop hd i Dinh dang file

SO Jjpeg 2000;

Gidy chung nhan| 01 Lva chon 1

cap nhat kién thuc trong 03 hinh

cong tac xa hdi thure sau:

turong duong 120 tiét - Ban dién tur

hoc trong thoi gian . .

05 nim déi véi o Dan chimg

truong hop  gidy U | -Kho quan ly dir
2.5 | chimg nhdn dang ky - Ban sao dién | gy cua t6 chire/ca

to (ca nhan, to nhan

hanh nghé cong tac
xa hoi hét thot han

chirc tu chiu
trach nhi€ém
hoan toan trudc
phap luat vé tai
licu da cung
cap)
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8.6. Co sé dir liéu két ndi: Co so dit liéu qudc gia vé dan cu; S6 sire khoé
dién tir; CSDL nganh gido duc va dao tao
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8.7. Quy trinh thyc hién
8.7.1. Lwu do dién tiv

C4 nhan/té chire

Cong DVC Qudc gia

Hé théng,thﬁng tin
gidi quyet TTHC

H¢ thong, CSDL
chuyén nganh cé ket
qua dién tir

Nguoi dang
ky hanh nghé
cong tac xa
hoéi; nguoi
hanh nghé
cong tac xa
héi doc lap

Déng nhép Hé
thong bang
VNelD

Chon TTHC, co \

Dién thong tin
vao bieéu mau
dién tu

quan thyc hién
TTHC

Dé nghj chinh
stra danh sach, ‘b()
sung thanh phan

Nhan qua buu
chinh cong ich

ding)

Két qua ban gidy

ho so (néu chua —

<
~

Co sé dir liéu
quoc gia vé dan

J

Y

Dinh kém thanh
phan ho so

'

Tai sfr‘dun‘g thanh
phan ho so

y

cu; CSDL nganh

gido duc va dao

tao; S sirc khoé
dién ti

N~

<
N

Kho quan ly dir
liéu dién tir ciia ca
nhan/té chirc trén

H¢ thong thong

Nop ho so

y

Ti€p nhan ho so

Thém‘
dinh ho
SO

Xir Iy hd so, tra

A

két qua TTHC

tin giai quyet
TTHC/Vi giay to
trén VNelD

CSDL nguoi
lam c6ng tac xa
hi
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8.7.2. Mé td chi tiét
Budc 1: Chuén bi hd so

Cé nhan, t6 ctic chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tu theo yéu cau.
Tai liu co thé duoc scan, chyp tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tir 43 c6 san. Cac tai liéu dién tir dwoc chu dong Iya chon va lay tir ngudn phu hop
(thiét bi c4 nhan, kho dit liéu dién tir, vi VNelD hoic cac kho luu trit khac) va tai
Ién Heé thong thong tin giai quyét TTHC ciia Bo Y té.

Budc 2: Nop hd so

C4 nhan truy cip vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong. gov.vn/), dang nhap bang tai khoan VNeID va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu vé6i co s dit liéu dan cu va dién
cac thong tin ca nhan da dugc xac thuc vao E-form dién tur twong ing vé1 TTHC
duoc chon.

Cong dan thuc hién tai sir dung dit lidu dd c6 san tir cac két qua giai quyét
TTHC trude d6 (néu co) hoac dinh kém cac tai li€u da chuan bi tor Kho quan 1y
dir li€u ca nhan 1én H¢ thong.

Budc 3: Tiép nhan ho so

Céan bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, ti€p nhan ho so va
xem x¢&t tinh chinh xac, day du cta ho so:

- Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, bo sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui ca nhan, t6 chuc
qua tai khoan cua to chire, ca nhan tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop khong thudce thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
ti€p nhan ho so, giri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cuia t6 chirc, ca nhan tai Cong
Dich vu cong Qudc gia.

- Truong hop ho so day di, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh quy dinh.

Budc 4: Tham dinh hd so

Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy
dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mau dién tur chuan hoa dé can bg sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyet; Phicu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. H¢ thong tur dong chuyén két qua d3 ky s6 dén B6 phan Vian
thu dién tr dé thuc hién 13y sb, vao s6 va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur Iy xong™).
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Budc 5: Nhan két qua

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir den Kho co s& dit liéu dién tir ctia to chic/ ca nhan trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC. Pong thoi giri Két qua giai quyét ban dién tir va dir
liéu thudc tinh dén Co s¢ dir li¢u nguoi 1am cong tac xa hoi.

’ Céan bo Trung tdm P}luc vu hanh chinh cong xac nhan tra két qua trén He
thong (trang thai “Da tra két qua”).

Truong hop can b Trung tam Phyc vy hanh chinh cong kiém tra k,ét qua
c6 sai soOt, ho so s€ duogc tra lai cho don vi gidi quyét dé thuc hién gidi quyét lai.

_Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan co

yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vy buu chinh.
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Bang tinh toan chi phi tuan thu tha tuc hanh chinh

1. Chi phi tuan thua hién tai

Céc Mirc ]
hoat | 1y gi | M dl:i l\l/llilr;é S6 1in lu’?)’(:l Téng chi
dong/ | ' TNBQ/| PM | POLIC M8 | Chiphi | phithue
(oA ‘n f gian o thué phi, | thuc doi < n ‘n .
STT Cac cong viéc cach thue 01 gio tuw chi hien/ | tuwon thuc hién hién Ghi
khi thue hién TTHC | thie < lam X , y "8 | TTHC TTHC/ chu
S thyc | Men | e | van, ophi 01 - tuan ol 01 niim
W (giv) | N dich | khac | nim | thi/01 & ;
hién (dong) A 5 (dong)
2 vu | (dong) nam
cu theé A
i (dong)
Cap giay chirng nhan hanh ngheé cong tac xa hoi
1 | Chuén bi ho so
To khai dang ky hanh | Chuan
ngh€ cong tac xa hoi bi
(theo Mau s6 07 tai Phu
1.1 Iuc ban hanh kem theo 2,0 48.714 0 0 0 1 97.428
Nghi dinh s6
110/2024/ND-CP)
Giay ching nhan dat | Chuan
1.2 | két qua thyc hanh nghé | bi 1,0 | 48.714 0 0 0 1 48.714 0
cOng tac xa héj 7
Ban sao van bang, Chuan
.3 | chung chi, chimg nhan - by 2,0| 49.714 0 0 0 1| 99.428 0

chuyén mon vé chuyén
nganh cong tac xa hoi,




xa hoi hoc, tam 1y hoc,
gido duc dac biét hoac
chuyén nganh khoa hoc
xa hoi khéc theo quy
dinh cua phap luat
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1.4

Giay ching nhan suc
khoe do co quan y té co
thAm quyen cap ma
thoi diém cap gidy
ching nhan strc khoe
tinh dén ngay nop ho
so dé nghi cap ching
chi hanh nghé khong
qué 12 thang

2,0

48.714

97.428

Cip lai gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hji

1.1

Gidy d¢é nghi cap lai
gidy ching nhan dang
ky hanh nghé cong tac
x4 hoi (theo Mau sb 08
tal Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6
110/2024/ND-CP)

Chuéan
bi

2,0

48.714

97.428

1.2

Ban chinh gidy ching
nhén dang ky hanh
nghé cong tac xa hoi
d6i voi truong hop bi
hu hong, thay doi thong

Chuén
bi

2,0

49.714

99.428




tin hodac sai sot thong
tin;
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Ban sao vin bang,
chung chi, chiing nhan
chuyén moén phu hop
v6i noi dung hanh nghé

|3 | 4 nehi thay doi doi véi | Chuan | | 4g 1y 48.714
truong hop thay doi bi
thong tin quy dinh tai
diém b khoan 3 Diéu
38 cua Nghi dinh sb
110/2024/ND-CP
Gidy chtng nhan cap
nhat kién thirc cong tac
xa hoi tuong duong
120 tiét hoc trong thoi Chuin
1.4 | gian 05 nam doi voi bi 3,0 49.714 149.142
truong hop gidy chung |
nhan dang ky hanh
nghé cong tac xa hoi
hét thoi han
2 | Nop hd so True 1 50| 48714 97.428
tiep
Buu 1 00148714 0
dién
True 10,0 ]48.714 0
tuyen
3 NOp phi, 1€ phi, chi 48714 0

phi khac
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3.1 | Phi 0,0 | 48.714 0 0 0 0
3.2 | Lé phi 0,0 | 48.714 0 0 0 0
3.3 | Chi phi khac 0,0 | 48.714 0 0 0 0
Chuan bj, phuc vu Khong
4 Vf@rc lflem tra, dan’h co 48 714 0 0
gia cua co quan o
tham quyeén (n€u cd)
5 Cong viéc khac (néu Giai
c0) quyét
Cép gidy chimg nhan Gidl 56 | 48.714 0 2.727.984 0
’p gidy ’ g nh? quyét : 727.
Cap lai gidy chimg Gidl |4 | 48714 0 1.948.560 0
nhan quyeét
6 | Nhén két qua Eg‘;’c 1,0| 48.714 0 48.714 0
Buu 0.0 | 48.714 0 0 0 0
dién
True 0,0 | 48714 0 0 0
tuyen
o Khéac 48.714 0 0 0
TONG 0 10.383.082 0




2. Chi phi tuéin thi sau tai ciu tric
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Ciic Mue ,
, chi Murc So Z .
hoat | ppai | MUC 1 i | phi, 16 | S614n | lwgng | Chiphi | Lon8chi
dong/ | . TNBQ/ A , £ phi thuc
LA - A gian . thue phi, thuc doi thuc - .
STT Cac cong vie cach thue 01 gior tw chi hién/ | twong hién hi¢n Ghi
khi thwe hién TTHC thire .n lam £ , y A : TTHC/ chu
: : hién oA van, phi 01 tuin TTHC <
thuc he viée . . < R A 01 nam
. n (gi0) A dich | khac | nam | thd/01 | (dong) A
hién (dong) A < (dong)
Z vu | (dong) nam
cu the A
‘ (dong)
Cap, cap lai giay chirng nhan dang ky hanh ngheé cong tac xa hgi
1 | Chuan bi ho so
1.1 | To khai gihuan 2,0| 48.714 0 0 0 1| 97.428
Gjéy ching nhén dat C.hu An
1.2 | két qua thuc hanh ngh¢ bi 1,0 | 48.714 0 0 0 1 48.714
cong tac xa hoi; :
Giay ching nhén cap
nhat kién thirc cong tac
xd hoi twong duong 120
tiét hoc trong thoi gian Chuin
1.3 | 05 ndm doi vdi truong bi 1,0| 48.714 0 0 0 1 48.714
hop gidy ching nhan :
dang ky hanh nghe
cong tac xa hoi hét thoi
han
Bén chinh giay chiing Chuin
1.4 | nhan dang ky hanh bi 1,0 | 48.714 0 0 0 1 48.714
nghé cong tac xa hoi i




dbi voi truong hop bi
hu hong, thay doi thong
tin hodc sai s6t thong
tin;

2 | Nop hd so tTigg" 2,0| 48.714 0 0 97.428 0
Buu 0,0 | 48.714 0 0 0 0
dién
Truc 0,0 | 48.714 0 0 0 0
tuyen

3 | Nop phi, I phi, chi phi 48714 0 0 0 0

khac
3.1 | Phi 0,0 | 48.714 0 0 0 0
3.2 |Léphi 0,0 |48.714 0 0 0 0
3.3 | Chi phi khac 0,0 |48.714 0 0 0 0
Chuan bj, phuc vu Khong
4 Vlf}C kiém tra, ,danxh gia | co 48714 0 0
cua co’ quan co tham
quyen (néu co) ’
5 Cong viéc khac (néu Giai
co) quyét
Sy , N Giai
Cap giay chtirng nhan quyét 40 48.714 0 1.948.560 0
Cap lai gidy chimg Gial gy 48714 0 1.948.560 0
nhan quyeét

6 | Nhan két qua tTig‘-;C 10| 48714 0 48.714 0

Buu 0,0 | 48.714 0 0 0 0

dién
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True 0,0 | 48714 0 0

tuyen
o Khac 48714 0 0
TONG 4.286.832 0

Tong chi phi tiét kiém dwoc: 6.096.250 dong
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I11. PANH GIA TAC PONG
1. Tac dong ddi voi ngudi dan

Giam thiéu tuyét doi nhu cau di lai, cho doi tai co quan hanh chinh. Cong
déan c¢ thé thuc hién thu tuc 24/7, moi luc, moi noi thong qua moi trudng mang.

Vi€c tai su dung dir liéu (theo nguyén tac “mot 1an khai bao”) gitp rut ngin
dang ké thoi gian chuan bi ho so.

Toan b quy trinh dugc thyc hién trén moéi truong dién tir duy nhat (Céng
DVC Quoc gia), cho phép Cong dan theo doi trang thai ho so theo thoi gian thuc,
nang cao tinh minh bach, giam thi€u rui ro ho so bi that lac hoac cham tre.

Viéc tra két qua dién tir (qua Kho dir liéu ca nhan) gitip Cong dan dugc so
hitu két qua giai quyét TTHC dudi dang dur liéu sO ¢o gia tri phap 1y, phuc vu cho
cac giao dich dién tir tiép theo.

2. Tac dong dbi véi co quan c6 thim quyén giai quyét

’ Can bo Vg‘l Lanh dao thl;IC hién toan bQ quy trinh tl‘,l' soan théo, thim dil’]b
dén phé duyét két qua giai quyét TTHC truc tiep trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC.

Céc biéu mau dién tir (Phleu b6 sung, Thong bao) va Két qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién theo mau chuén c6 san trén Hé thong. Viéc ky sb dién tir
truc tlep trén Hé thong va tu dong chuyen sang BO phan Van thu dién tu giam
thiéu 11 thi cong, tang tinh thong nhat va rit ngan chu trinh phé duyét ndi bo.

3. Tac dong d6i véi Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap xa dugc giam tai dang ké khdi
lugng cong viéc don tlep truc tlep tai quay, chuyen trong tam sang hd tro tur xa va
chuyén sau vao viéc t1ep nhan hod so truc tuyén, qua d6 ting niang sut tiép nhan
va xtr Iy ho so trén mdi can bo.

C6 kha ning kiém soat chi tiét, toan dién quy trinh va két qua giai quyét
TTHC, tir d6 nang cao chat luong dich vu cong va kha ning giai quyét cac vudng
mic, khiéu nai cua Cong dan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thoi gian trién khai: Bit dau tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc.

2. Trach nhiém thue hién:

2.1. Van phong Bo

- Chu tri, phéi hop v6i So Y té, Trung tam Thong tin y té Qudc gia (don vi
phat trién H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh) va cac co quan, don
vi lién quan dién tir hoa mau don, mau t& khai, cip nhat quy trinh dién tu theo

phuong 4n tai cAu trac tai Quyét dinh nay 1én Hé thdng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh;
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- T6 chirc tiép nhan truc tuyén toan trinh va thuc hién tra két qua cho Cong
dan theo dung quy dinh cta phuong an, khong dat ra yéu cau khac doéi véi Cong
dan;

- Dénh gia C,éli thién chat luong dich vu cong truc myén theo quy dinh tai

Dicu 29 Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cta Van phong Chinh phu;

- T6 chirc tuyén truyén, hudng din ngudi dan, doanh nghiép thuc hién.

2.2. Cuc Bao trg xa hoi: Bam bao khong dét ra bat ky yéu cau khac biét nao
so voi1 ho so gidy; thuc hién theo dung quy trinh dién tir da duoc phé duyét.

2.3. Cac co quan, don vi khac c6 trach nhiém su dung két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc thuc hién theo phuong an tai cau trac nay./.
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